
Twisted Studio’s tips over 
HUMAN CENTERED DESIGN

Literatuur 
This is Service Design Doing. Onze bijbel! Daar is een website met database van 
methodieken bij.
De blog van Greater Good Studio houdt de kritische geest van designers scherp. 
De Public Service Design gids van Design Vlaanderen (NL).
The design sprint. Ook met website met methodieken bij.
The ideas book. En ook weer een website met tips en oefeningen.
The design of everyday things, waarmee human centered design zo’n beetje begon. Hier 
een gratis download.

Toolkits 
Design Kit van IDEO.org (EN)
De Service Design toolkit van Design Vlaanderen en Namahn (EN/NL)
PSS Design van Universiteit Antwerpen, Studio Dott en Namahn (EN). De toolkit is gratis 
downloadbaar op de pagina van auteur Ivo De Wit.
The methods by Standford University - D School 
Een toolkit voor bibliotheken van IDEO
Een workshop toolkit met slides en facilitator gids van Marvel
Een pakket van toolkits over allerlei design en innovatie methoden van Nesta
The Service Standard van Digital Service voor sterke publieke digitale diensten

Online opleiding 
Online course Service Design van IDEO.org en Acumen+ (EN)
Onze playlist op Youtube: Wat is Design Thinking (EN)

Events en nieuws 
We organiseren af en toe een Meetup waarbij we telkens een stap in het design thinking 
proces uitdiepen. (EN)
Foto’s op onze Instagram! Follow us :)
Je kan je inschrijven op onze nieuwsbrief (onderaan de pagina) om up to date te blijven 
met wat wij en relevante andere organisaties organiseren of onze facebookpagina volgen.

https://www.thisisservicedesigndoing.com/
https://www.thisisservicedesigndoing.com/
https://greatergoodstudio.com/blog/
http://www.flandersdc.be/nl/gids/tools/public-service-design
http://www.gv.com/sprint/
https://theideasbook.net/
https://drive.google.com/open?id=0B6ip5-UD3WqfX0hQa0IyNTlDZHM
http://www.designkit.org/
http://www.servicedesigntoolkit.org/
https://www.uantwerpen.be/nl/personeel/ivo-dewit/
https://dschool.stanford.edu/resources
http://designthinkingforlibraries.com/
https://blog.marvelapp.com/introducing-design-thinking-workshop-kit/
https://www.nesta.org.uk/toolkit/
https://www.gov.uk/service-manual/service-standard
https://app.novoed.com/design-kit-2017-2
http://ideo.org/
https://youtube.com/playlist?list=PLyVymCbtLFi8uvGxGqItNpGsucaezlPmt
https://www.meetup.com/Social-Innovation-and-Service-Design-Meetup/
https://www.instagram.com/twistedstudiobe/
http://www.twistedstudio.be/
https://www.facebook.com/TwistedStudioBe/
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